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Catre: Alexandru MUNTEANU
Prim-ministru al Republicii Moldova

Igor GROSU
Presedintele Parlamentului Republicii Moldova

Adrian BELII
Presedintele comisiei parlamentare protectie sociald, sanatate si familie

Radu MARIAN
Presedintele comisiei parlamentare economie, buget si finante

Emil CEBAN
Ministrul Sanatatii
Andrian GAVRILITA

Ministrul Finantelor

Eugen OSMOCHESCU
Viceprim-ministru, ministrul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii

Nr. 35 din 27 martie 2026
Ref.: Cu privire la promovarea noii legi a farmaciei
Stimati Domni,

Va salutam din numele Asociatiei Patronale ,,Camera de Comert Americana din Moldova” (AmCham
Moldova).

in contextul evolutiilor recente privind proiectul de lege a farmaciei, precum si al pauzei intervenite in
procesul de promovare a acestuia, dorim sa reiteram importanta avansarii acestei initiative legislative,
avand in vedere necesitatea modernizarii cadrului normativ in domeniul farmaceutic si asigurarii unui
mediu predictibil pentru operatorii economici.

Comunitatea de afaceri apreciaza eforturile depuse de autoritatile publice in procesul de elaborare si
consultare a proiectului, inclusiv deschiderea manifestata in raport cu propunerile formulate de partile
interesate.

Totodata, tindnd cont de avizul transmis anterior de catre AmCham Moldova (anexat), dorim sa
subliniem ca anumite prevederi ale proiectului continua sa genereze ingrijorari in randul mediului de
afaceri si ar beneficia de discutii suplimentare, pentru a asigura un echilibru adecvat intre obiectivele de
politica publica si principiile concurentei, eficientei economice si predictibilitatii reglementarii.
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Tn acest sens, subliniem importanta continudrii dialogului institutional si a consultdrilor cu mediul de
afaceri, in vederea identificarii unor solutii proportionale si adaptate realitatilor pietei, care sa permita
promovarea proiectului intr-o forma echilibrata.

Avand in vedere cele mentionate, incurajam reluarea procesului de promovare a proiectului de lege,
inclusiv avansarea acestuia in procedura guvernamentala si parlamentara, in paralel cu continuarea

discutiilor asupra aspectelor care necesita clarificari suplimentare.

Va multumim pentru deschiderea catre dialog si ramanem la dispozitia Dumneavoastra pentru orice
discutii suplimentare.

Cu respect,
Mila Malairau

Director Executiv
A.P. ,Camera de Comert Americana din Moldova”
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Catre: Emil CEBAN
Ministrul Sanatatii

Copie: luliana ALBU
Director General
Agentia Medicamentului si Dispozitivelor Medicale

Nr. 160 din 29 decembrie 2025
Ref.: Aviz repetat asupra proiectului de lege a farmaciei
Stimate Domnule Ministru,

Va salutam din numele Asociatiei Patronale ,,Camera de Comert Americana din Moldova” (in continuare
,AmCham Moldova”).

Prin prezenta scrisoare, supunem atentiei Dumneavoastra comentariile repetate ale AmCham Moldova
asupra proiectului de lege a farmaciei (definitivat in Guvern) elaborate urmare a sedintei de consultari
publice din 18 decembrie 2025 organizata de catre Ministerul Sanatatii, precum urmeaza:

PROPUNERI DE CONCEPT
1. CONDITII DE FONDARE A UNEI NOI UNITATI FARMACEUTICE

Proiectul de lege definitivat reglementeaza conditiile de fondare a unei noi unitati farmaceutice - i.e.,
normativele demografice si geografice.

Aceasta conditie nu a existat in proiectul de lege initial, iar mediului de afaceri i s-au creat asteptari
rezonabile Tn ceea ce priveste inexistenta acestei obligatii in proiectul de lege (a se vedea procesul-verbal
nr. 1 al consultdrilor publice (prealabile) privind legea farmaciei din 21.11.2024).

Anuntarea la etapa initiala a proiectului de lege a excluderii conditiilor de fondare a unor noi unitati
farmaceutice n calitate de una din premisele majore ale rescrierii cadrului normativ in domeniul
farmaceutic — a influentat esential pozitia initiala a mediului de afaceri cu referire la alte articole ale legii
(taxele pentru deschiderea unitatilor farmaceutice (in sensul acceptarii unor majorari ale lor)).

Nici la aceasta etapa, mediul de afaceri hu sustine reglementarile care introduc normative demografice
si_geografice pentru deschiderea farmaciilor noi. AmCham Moldova considera ca excluderea
normativelor demografice si geografice si reglementarea in lege a unor taxe diferentiate pentru
eliberarea autorizatiilor pentru activitatea unitatilor farmaceutice reprezinta o solutie mai adecvata si

proportionala pentru atingerea scopului urmarit de autoritati — descurajarea supraaglomerarii
farmaciilor — fiind totodatd compatibila cu principiile libertatii pietei, concurentei si eficientei
economice.
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fn primul rand, mentiondm c3 proiectul de lege incearci si ,solutioneze” problema suprasaturarii
unitatilor farmaceutice in orase prin doua modalitati — (i) reglementarea normativelor demografice si
geografice; (ii) reglementarea taxelor diferentiate pentru obtinerea autorizatiilor.

Atragem atentia asupra faptului ca, prin aceste operatiuni, se deviaza de la scopul initial declarat al
proiectului de lege — cel de a facilita activitatea farmaciilor.

De fapt, proiectul de lege inrdutateste conditiile de activitate a farmaciilor. Astazi, chiar daca exista
normative de amplasare a farmaciilor, taxa pentru licenta farmaciilor este unica, indiferent de
amplasamentul farmaciilor, fiind rezonabilad ca pret. Proiectul de lege, pe de alta parte, va crea premise
pentru o restrangere maxima a deschiderii farmaciilor in orase — deoarece vor exista si normative si taxe
supraevaluate.

Taxele diferentiate care ar urmari scopul temperarii cererilor de deschidere a farmaciilor in orase deja
este o solutie eficienta pentru atingerea acestor scopuri si aceasta idee are sustinerea mediului de
afaceri.

Pe de altd parte, Ministerul Sanatatii a argumentat introducerea criteriilor geografice si demografice in
calitate de masura pentru descurajarea deschiderii noilor farmacii in zonele suprasaturate, fapt care
corespunde bunelor practici internationale.

Cu referire la acest aspect, din punctul nostru de vedere, intr-adevar nu poate fi ignorat faptul existentei
cadrelor regulatorii in diferite state care reglementeazd normative demografice si/sau geografice, insa
premisa ca acest fapt este o buna practica internationala este una falsa si nesustinuta prin argumente.

Potrivit aceluiasi raport al Organizatiei Mondiale a Sanatatii, Cadrul juridic si de reglementare pentru
farmaciile comunitare in Regiunea Europeand?, existd multe state ih regiune care nu au reglementate
restrictii, cu titlu de exemplu neexhaustiv — Bulgaria, Cehia, Germania, Irlanda, Tarile de Jos, Norvegia,
precum si Albania, Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Georgia, Kazahstan, Kargazstan, Federatia Rus3,
Tadjikistan, Ucraina si Uzbekistan.

Prin reducere la absurd, ar reiesi ca aceste state (inclusiv avansate economic) nu urmeaza bunele practici
internationale — ceea ce nu poate fi afirmat ih mod absolut.

Consideram cd Ministerul Sanatatii in cadrul promovarii unui proiect de lege nu se poate reduce in
argumentarea sa la o simpla referire la bunele practici internationale — dar urmeaza sa enumere practica
mai multor state, sd argumenteze de ce restrictiile normative (existente de altfel) sunt cele mai potrivite
pentru Republica Moldova si sa explice de ce si-a schimbat pozitia initiala pe aceasta problema.

in Moldova, peste 80% din toate vanzirile cu amanuntul se realizeazd prin intermediul retelelor
farmaceutice, iar dezvoltarea acestora nu este restrictionata prin lege.

1 https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/326394/9789289054249-eng.pdf
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Tarile europene cu restrictii geografice si demografice de la bun inceput si-au reglementat sistemul de
amplasare a farmaciilor, care nu permitea sau limita consolidarea farmaciilor in structuri de retea.

O incercare de aplicare a acestor reguli la realitatea actuala din Republica Moldova va avea consecinte
negative, Tn primul rand, asupra calitatii serviciilor, deservirii pacientilor, dar si in general asupra
domeniului farmaceutic si a bugetului de stat.

n ceea ce priveste calitatea serviciului farmaceutic - intr-un mediu competitiv, nivelul calitétii serviciilor
acordate este un factor de importanta primordiala, iar retelele farmaceutice investesc mult in formarea si
imbunatatirea abilitatilor profesionale ale personalului lor.

Pe langa cursurile de perfectionare obligatorii de stat, toate lanturile mari de farmacii au propriul sistem
de pregatire a personalului, in care sunt implicati formatori, iar procesul de instruire si pregatire a
personalului este unul continuu si cuprinde intreaga gama de subiecte relevante activitatii farmaceutice.

Pentru pacienti, la fel, deschiderea de noi farmacii imbunatateste accesul la servicii farmaceutice, iar
pentru stat — faciliteaza crearea de noi locuri de munca si o crestere a platilor la buget.

Prin urmare, liberalizarea conditiilor pentru deschiderea de noi farmacii este doar pozitiva pentru
Moldova, iar saturatia pietei si fezabilitatea economica vor constitui principala conditie limitativa.

n acelasi timp, pentru nici un alt domeniu de servicii acordate populatiei (inclusiv, servicii medicale) nu
este aplicata limitarea geografica si demografica.

n concluzie, mediul de afaceri are convingerea ci normativele demografice si geografice trebuie excluse,
principalul argument bazandu-se pe principiile promovate constant de asociatie — libertatea pietei,
concurentei, si eficienta economica.

Efectele excluderii normativelor se vor manifesta cel putin prin urmatoarele:
a) Libertatea pietei si concurenta

e Eliminarea restrictiilor ar permite pietei sa regleze numarul de farmacii in functie de cerereareals,
fara interventia statului.

e Concurenta mai mare ar putea duce la preturi mai mici la medicamente si servicii mai bune pentru
clienti.

b) Eficienta economica

e Reglementarile actuale pot proteja artificial anumite farmacii de concurenta, ceea ce le permite
sa mentina preturi ridicate si sa nu inoveze in serviciile oferite.

e Dacd o zona are nevoie de mai multe farmacii, acestea ar trebui sa poata fi deschise liber, fara
bariere impuse de stat.

c) Accesibilitate mai mare pentru pacienti
e intr-un sistem fira normative, farmaciile ar putea fi constituite in functie de necesititile reale ale

comunitatii, fara limitari birocratice.

3
Document semnat electronic. Pentru verificarea semnaturii a se accesa: https://msign.gov.md.



A.P.“Camera de Comert Americand din Moldova”
Nr. 3678, cod fiscal 1009620002440
m am str. Puskin 458, Chisindu,Moldova, MD-2005
7 ; +373 22 211 781 /fax/ +373 22 211 782
fighting for your business info@amcham.md / www.amcham.md

d) Reducerea birocratiei

e Procesul de obtinere a unei autorizatii pentru farmacie prin prisma demonstrarii criteriilor
normative va fi greoi si costisitor, ceea ce va descuraja investitiile.

e) Adaptabilitate mai rapida la cerintele pietei
e Un sistem nereglementat ar permite o adaptare mai rapida la schimbarile din industrie.
f) Prevenirea si limitarea litigiilor

e Sistemul normativelor demografice si geografice in Republica Moldova s-a demonstrat a fi
ineficient si litigios — existand multe proceduri in instanta de judecata prin care partile dezbat
dreptul si conditiile in care au loc deschiderea noilor farmacii.

Acest aspect nu a fost analizat in niciun fel de catre Ministerul Sanatatii — fiind de fapt impusa o
continuare a practicii precare, fara solutii reale si adaptate conditiilor pietei.

Observatiile expuse in aceasta parte a scrisorii se refera la normele art. 7 din proiectul de lege.

2. ECHIVALAREA CONDITIILOR DE PRESTARE A ACTIVITATII FARMACEUTICE IN LOCALITATILE
RURALE

Art. 5 alin. (3) din proiectul de lege prevede ca, prin derogare de la art. 6 alin. (2) lit. a), o farmacie
comunitara poate deschide puncte de lucru in localitatile rurale Tn care nu exista o farmacie comunitara,
coordonate de cdtre aceasta, cu respectarea conditiilor speciale prevazute de lege si a conditiilor de
autorizare a activitatii unitatilor farmaceutice subventionate de stat in localitatile rurale aprobate de
Guvern.

Mediul de afaceri are convingerea ferma ca conditiile de prestare a activitatii farmaceutice in localitatile
rurale si cele aplicabile personalului, urmeaza a fi identice atat pentru unitatile care vor fi subventionate
de catre stat, cat si pentru cele care nu vor beneficia de subventii. Consideram ca nu exista argumente
de punere in viitor intr-o concurenta neloiala a acestor doua categorii de unitati, atat timp cat intentia
este de a extinde numarul de farmacii din aceste localitati si asigurarea accesului la produse si servicii
intr-un asortiment mai larg.

Mai mult decat atat, solutia propusa corespunde cadrului normativ in vigoare (L1456/1993) care a fost
modificat Tn anul 2025 si care prevede acelasi lucru:

LArticolul 14%, Licentierea activitdtii farmaceutice in localitdtile rurale

Prin derogare de la prevederile art. 14* si 22 din prezenta lege, precum si ale art. 4* din Legea nr.160/2011
privind reglementarea prin autorizare a activitdtii de intreprinzdtor, conditiile de licentiere a activitdtii
farmaceutice in localitdtile rurale, inclusiv a activitdtii farmaceutice a cdrei desfdsurare este subventionatd
de stat, sunt reglementate de catre Guvern.”
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3. LISTA PRODUSELOR ADMISE SPRE COMERCIALIZARE IN FARMACII

Proiectul de lege reglementeaza explicit o lista a produselor admise spre comercializare in farmacii. O
asemenea abordare anterior nu a avut o expresie intr-atat de explicita si rigida in lege.

Din punctul nostru de vedere, abordare propusa prin proiectul de lege poate avea doar doua efecte
alternative care nu sunt indreptate spre evolutia pietei:

1. Esuare in reglementare;
2. Interventii succesive permanente pentru completarea/restrangerea listei.

Cu referire la esuarea in reglementare

Din experienta asociatiei, orice liste, decat daca nu se refera la raporturi si domenii absolut necesare care
necesita interventii rigide, nu se bucura de o reglementare perfecta nici la momentul adoptarii, nici pe
parcursul unor perioade de timp dupa.

Aceasta se datoreaza faptului ca judecata personala sau colectiva a autorilor nu poate cuprinde si prevedea
toate aspectele care se doresc a fi reglementate.

De asemenea, aspectele socio-economice nu pot fi precis reglementate nici la momentul scrierii listei (care
ar trebui fie sa fie general3, fie extrem de precisa, pentru a nu admite interpretari).

Reglementarile rigide mai ales nu pot prevedea evolutia raporturilor socio-economice, si mai ales a celei
stiintifice.

Acest fapt cu o mare precizie va avea ca efect o esuare in reglementare, care va trebui indreptata prin
interventii succesive permanente pentru completarea/restrangerea listei.

Cu referire la interventiile succesive permanente pentru completarea/restrdngerea listei

Datorita esudrilor in reglementare, anticipam ca aceasta lista va trebui periodic suplinitd/restransa, fapt
care va presupune un efort din partea autoritatilor publice ca termen si proceduri.

Pe de alta parte, in caz daca vor exista produse necuprinse in lista, agentii economici vor fi constransi in a
pune produse pe piata — fapt care va afecta inovatia.

Solutia de a permite completarea acestei listei cu alte produse prin Ordinul AMDM desi a fost admisa de
catre comunitatea de afaceri la etapa initiala de consultari publice — consideram ca ar putea esua, prin
prisma expertizei anticoruptie a proiectului de lege.

Pentru a asigura o reglementare certa si predictibila, aceasta lista fie ar trebui sa fie (i) exclusa sau (ii)
reglementata intr-o asa manierd generald care ar cuprinde majoritatea produselor posibil a fi
comercializate prin intermediul farmaciilor, dar care ar restrictiona comercializarea de produse improprii.

Mai mult decat atat, lista generala a produselor ar trebui formulata in sensul in care ar exclude posibilitatea
de vanzare a unor produse considerate improprii chiar de catre autoritatile publice (la moment, inter alia,
nu a fost prezentatd o analiza care ar demonstra esuarea in auto-reglementare a jucatorilor pietei).

Avand in vedere cele mentionate, propunem excluderea listei in calitate de solutie prioritara.
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Tn caz daci totusi se considera absolut necesar, propunem urmatoarea redactie a normei care ar fi suficient
de generala pentru a cuprinde majoritatea posibila a produselor si a reflecta evolutia pietei:

,(6) Produsele admise spre comercializare in cadrul unitdtilor  farmaceutice  sunt:
a) medicamente;

b) dispozitive medicale pentru uz individual si consumabile?;

c) suplimente alimentare si alimente cu destinatie speciald;

d) plante anodine si produse pe bazd de plante anodine;

e) ape minerale;

f) produse cosmetice;

g) produse de igiend si accesorii;

h) produse de puericulturad;

i) opticd medicalad;

j) alte articole/produse destinate protectiei ori imbundtdtirii sGndgtdtii’.”

4. EFECTUL NESUSPENSIV AL ACTELOR AGENTIA MEDICAMENTULUI SI DISPOZITIVELOR MEDICALE
(ACTELOR DE SUSPENDARE SAU RETRAGERE A ACTELOR PERMISIVE)

Proiectul de lege prevede c3, contestarea actiunilor AMDM de suspendare/retragere a actelor permisive
nu suspenda efectele deciziei AMDM pana la solutionarea definitiva a contestatiei.

Prevederile in cauza creeaza riscul neasigurarii drepturilor unui agent economic care contesta un act
administrativ in conditiile Codului administrativ.

De asemenea, practica de reglementare a cazurilor de nesuspendare a efectelor deciziilor autoritatilor
administrative reprezintda o exceptie de la prevederile Codului administrativ care nu urmeaza a se
transforma in reguld si urmeaza a fi argumentata prin circumstante extraordinare.

Asemenea exceptii au inceput a fi relativ recent reglementate, fiind impuse de masuri exceptionale de
interes public (asa cum este cazul actelor Bdncii Nationale a Moldovei sau ale Consiliului de examinare a
investitiilor de importanta pentru securitatea statului).

2 Din redactia literei initiale din proiectul de lege au fost excluse cuvintele ,,cu exceptia dispozitivelor medicale
implantabile si dispozitivelor medicale pentru diagnostic in-vitro”, deoarece sub aceastad interdictie ar putea cadea
un sir de dispozitive medicale in vitro pentru autotestare sau implantabile care actualmente sunt comercializate
exclusiv in farmacii (teste si lantete pentru determinarea glucozei in sdnge, teste rapide de sarcing, sterilete s.a.).

3 Litera j) a fost propusa spre includere deoarece ea ar putea incadra un sir de produse pe care consumatorul le
asociaza in primul rand cu farmaciile si care nu pot fi cuprinse in celelalte litere ale articolului:
- produse pentru gravide si mame: lenjerie si accesorii pentru alaptare (pompe de lapte, protectoare),
sterilizatoare pentru biberon, etc.;
- produse ortopedice (branturi, s.a.);
- aparate de masaj cu compresie, echipamente pentru exercitii destinate pentru eliminarea durerilor ori
ingrijirea bolnavilor la pat;
- lampi cu infrarosu, umidificatoare, purificatoare de aer cu filtru hepa antialergeni, etc.
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AmCham Moldova nu intrevede niciun motiv pentru a reglementa efectul nesuspensiv pentru deciziile
AMDM, nu sesizeaza niciun interes public extraordinar si nu sustine asemenea interventii care creeaza
precedente pentru toate autoritatile publice, fapt care contravine reformelor si liniilor de dezvoltare
promovate, inclusiv incalcand caracterul unitar al prevederilor cadrului administrativ.

Mai mult decat atat, va rugam sa fiti informati ca, reiesind din tabelul de sinteza, autorii au indicat ca
,acceptata” aceasta propunere.
ALTE OBIECTII
5. Art. 11 alin. (9) (marimea taxei de livrare a medicamentelor)

Proiectul de lege determind ca marimea taxei de livrare a medicamentelor nu trebuie sa depinda de
medicamentele eliberate, de suma comenzii sau de numarul de medicamente comandate.

Pe de o parte, comunitatea de afaceri intelege ingrijorarile legate de norme permisive care ar putea
incuraja consumul abuziv de medicamente.

Pe de alta parte, asociatia apreciaza caracterul reglementarii de la art. 11 alin. (9) ca fiind o incercare de
restrangere a unei minoritati in unele actiuni care ar putea fi abuzive, in detrimentul unei majoritati care
ar dori sa desfasoare onest si economic rentabil afaceri.

Ca regula general3, intreprinderile sunt libere sa stabileasca preturile si tarifele pentru serviciile prestate.

Atat timp cat serviciul de livrare nu este unul esential si de baza oferit consumatorilor, dar unul la cerere,
statul nu ar trebui sa dicteze reguli de formare a preturilor pentru aceste servicii.

Norma art. 10 alin. (9), in lipsa unor argumente, contravine principiului proportionalitatii in raporturile
dintre stat si intreprinzator, reprezentand reglementari excesive si neargumentate, care nu tin cont de
prevederile Legii nr. 235/2006 cu privire la principiile de baza de reglementare a activitatii de
intreprinzator.

n partea acestor raporturi (tarife pentru servicii de livrare), concurenta pietei ar trebui si fie cea care
modeleaza pretul serviciilor.

Avand in vedere cele mentionate, propunem excluderea din norma art. 11 alin. (9) a textului ,,, de suma
comenzii”.

6. Art. 2 (notiunea serviciilor farmaceutice avansate)

Se propune excluderea din notiunea ,servicii farmaceutice avansate” a textului ,,numai de catre farmacisti
care au urmat un curs de instruire organizat de catre institutii de invatamant superior cu profil medico-
farmaceutic acreditate (ex. vaccinarea in situatii epidemice/pandemice; masurarea glicemiei; masurarea
tensiunii arteriale; etc.)”.

Potrivit HG1036/2023, fin farmaciile subventionate de stat poate activa atdt personal cu studii
farmaceutice, cat si personal cu studii superioare sau medii de specialitate in domeniul medical. in
formularea actuala din proiect, personalul cu studii in domeniul medical nu va avea dreptul sa acorde
servicii avansate, e.g., de masurare a tensiunii.
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Totodatad, nu toate serviciile avansate ar necesita un curs de instruire suplimentar din partea personalului.
De exemplu, masurarea tensiunii si a glicemiei multi pacienti o realizeaza si de sine statator, la domiciliu,
si aceste servicii ar putea fi prestate fara a urma mai intdi un curs de instruire intr-o institutie de
invatamant superior cu profil medico-farmaceutic acreditat.

Nu Tn ultimul rand, nu consideram oportun de enumerat activitatile de servicii farmaceutice avansate in
notiune, deoarece art. 3 alin. (5) prevede explicit cd ,Nomenclatorul serviciilor farmaceutice avansate se
aproba prin ordinul ministrului sanatatii”.

Va multumim pentru colaborare si va rugdm sa nu ezitati sd ne contactati pentru orice informatii
suplimentare.

Cu respect,
Mila Malairau

Director Executiv
A.P. ,Camera de Comert Americana din Moldova”

Persoana responsabila: Victor Baciu, victorbaciu@amcham.md.
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